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SERVIZI AL CITTADINO
SERVIZI DEMOGRAFICI - URP/PROTOCOLLO - STATISTICA

OGGETTO: ATTIVAZIONE NUOVO SERVIZIO SMART ANPR - Piattaforma digitale di certificazione

anagrafica.

Abbiamo il piacere di informare che il Comune di Chioggia ha messo a disposizione il nuovo servizio SMART
ANPR - Piattaforma digitale di certificazione anagrafica.

La piattaforma digitale SMART ANPR si interfaccia nativamente con la banca dati del’ Anagrafe Nazionale della
Popolazione Residente e non con sue copie. Il servizio non rilascia visure anagrafiche ma veri e propri certificati
anagrafici.

E’ possibile richiedere in bollo o in carta semplice i seguenti certificati:

o  ANAGRAFICO D I NASCITA ¢ DISTATO DI FAMIGLIA

*  ANAGRAFICO DI MATRIMONIO e DISTATO DI FAMIGLIA E DI STATO CIVILE

e DI CITTADINANZA ¢ DI RESIDENZA IN CONVIVENZA

e DI ESISTENZA IN VITA e DISTATO DI FAMIGLIA AIRE

e DI RESIDENZA e DISTATO DI FAMIGLIA CON RAPPORTI DI PARENTELA
e DI RESIDENZA AIRE e DISTATO LIBERO

¢ DISTATO CIVILE e DI CONTRATTO DI CONVIVENZA

¢ ANAGRAFICO DI UNIONE CIVILE

L’accesso al servizio pud avvenire tramite SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale), CIE (Carta di
Identita Elettronica) oppure CNS (Carta Nazionale dei Servizi). Il certificato puo essere intestato al soggetto
maggiorenne che effettua P'accesso, uno all'interno del nucleo familiare anagrafico, oppure un altro soggetto. L'opzione
“altro soggetto”, consente, previo l'inserimento dei dati personali (nome/cognome/data di nascita/CF), di presentare una
richiesta di certificazione per un soggetto esterno al nucleo anagrafico.

Ogni certificato rilasciato ¢ dotato di un doppio sistema di sicurezza per mezzo di codici QR, che incorporano in
maniera criptata le informazioni del certificato. Scansionando il codice QR in alto a destra, un link rimanda al sito ANPR del
Ministero dellTnterno per effettuare una visura del certificato digitale. Il QR code in alto a sinistra ¢ il timbro digitale,
incluso in offerta, a garanzia della validita legale del certificato nel momento in cui il file informatico viene stampato su
supporto cartaceo. I certificati recano la firma autografa del Sindaco.

I cittadini e 1 professionisti che non intendono recarsi allo sportello potranno ottenere o condividere digitalmente le
certificazioni anagrafiche utilizzando sia il “Portale web” (https://smartanpr.servizilocalispa.it/ portal), sia “APP”
scaricabile da “Google play store” per i possessori di smartphone “Android”, sia dallAPP Store”, per i possessori di
smartphone “Apple”.

Invitiamo, sin d’ora, a non inoltrare pili alcuna richiesta di rilascio di certificazione anagrafica e utilizzare in
completa autonomia la nuova piattaforma messa a disposizione dal Comune di Chioggia.
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Cordialmente.




