CITOFONICI

COSTI MANODOPERA

Operaio specializzato
Operaio qualificato
Operaio comune
Diritto di chiamata
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L’IMPIANTO CITOFONICO

L’impianto citofonico o videocitofonico € composto fondamentalmente da tre
parti:

1. Posto interno (Cornetta citofonica o videocitofonica)

2. Posto esterno amplificato ( Microfono/altoparlante posto nella pulsantiera
esterna)

3. Alimentatore (Generalmente posto in un quadro elettrico)

Queste tre parti sono collegate tra loro da una serie di conduttori che svolgo-
no funzioni di fondamentale importanza, come lintercomunicazione strada/
appartamento, ma soprattutto il collegamento dei campanelli dai pulsanti della
piastra esterna, oppure il comando interno della serratura di strada.

Il guasto ad una di queste parti crea un disservizio di notevole entita, in quan-
to lo stesso comporta il totale isolamento con ’esterno. Basti pensare la manca-
ta consegna della corrispondenza, o il mancato ricevimento di appuntamenti se
soltanto si “rompe il filo del campanello”, oppure dover scendere ad aprire la
porta d’ingresso se si crea un danno al contatto della serratura strada.

Questi guasti, che per altro sono i pill frequenti, richiedono delle lunghe ricer-

che attraverso il rilevamento dell’impianto esistente, che come spesso accade, &
composto da un notevole numero di conduttori, soprattutto in impianti condomi-
niali di vecchia concezione.

In caso di guasto, al momento della richiesta d’intervento, l'utente deve infor-
marsi:

1. Costo del diritto di chiamata.

2. Costo orario del professionista.

3. Modalita e tempi di intervento.

Al termine dell’intervento 'utente deve tutelarsi sulla garanzia, e sulla quali-
ta della prestazione d’opera, facendosi rilasciare un documento dove vengono
elencati i materiali installati ed una breve descrizione della riparazione eseguita,
al quale deve necessariamente seguire la fattura, diversamente il documento
perde di validita.



